
Planifica e informa eficazmente
sobre tus iniciativas ESG

G U Í A  D E  I N N O VA C I Ó N

En los últimos años, las cuestiones medioambientales, sociales y de 
gobernanza (ESG) habían ido escalando puestos en la lista de prioridades 
de las empresas, pero la pandemia de COVID-19 terminó de catapultarlas 
a la cima. En un sondeo de GlobalData, el 67 % de los 1500 ejecutivos 
encuestados afirmaron que el COVID-19 fue el catalizador que les había 
empujado a prestar mayor atención a las preocupaciones ESG. En 
adelante, esta tendencia continuará: más de la mitad de los encuestados 
(el 57 %) manifestaron que las iniciativas ESG tendrán un gran impacto 
en su negocio.



La presión por tomar medidas en el ámbito ESG se ha incrementado desde todos los sectores, 

de los consumidores a los accionistas y los inversores, pasando por los organismos reguladores. 

Para el público en general, el cambio climático global se ha convertido en una prioridad máxima, 

y las personas quieren que las empresas se responsabilicen de sus resultados medioambientales. 

Los inversores están dando la espalda a los combustibles fósiles y otras fuentes de energía no 

renovables, y buscando oportunidades de inversión más ecológicas. Por su parte, los trabajadores 

se preocupan por la sostenibilidad, la responsabilidad social, la diversidad y la inclusión, y quieren 

desarrollar su labor en empresas que compartan esos valores. En resumen, la reputación de una 

empresa a menudo depende del cumplimiento de las expectativas ESG.
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Las organizaciones que no tienen en cuenta los aspectos ESG lo hacen por su propia cuenta y riesgo. 

Los riesgos potenciales incluyen:

Los riesgos de ignorar las cuestiones de ESG

Costes de capital más elevados, puesto que 
unos informes y una planificación deficientes 
pueden dificultar el acceso a préstamos.

Pérdida de reputación, dado que unos 
resultados deficientes en el ámbito ESG se 
pueden percibir como una señal de mala 
gestión.

Pérdida de inversores, ya que los fondos 
de inversión prefieren cada vez más las 
estrategias corporativas y los fondos que 
toman en cuenta las preocupaciones ESG.

Impacto en los precios, ya que unos 
costes de capital y de seguros más elevados 
repercuten en los consumidores.

Falta de confianza de los consumidores, 
especialmente los más influyentes. 
Mercado de la generación Z.

Escasez de talento, ya que los mejores 
empleados buscan empleadores en 
consonancia con sus valores personales.

Incumplimiento de normativas, con 
gobiernos y jurisdicciones que introducen 
nuevos reglamentos o actualizan los 
existentes constantemente.

Los propios líderes corporativos se enfrentan a riesgos, como penalizaciones o despidos, 
si ignoran las demandas de los accionistas en cuanto a ESG. 

No obstante, si bien el riesgo de no atender las preocupaciones ESG es considerable, también lo es la 
recompensa por abordarlas correctamente. En una reciente encuesta de McKinsey & Company, el 22 % 
de los participantes indicaron que habían generado valor mediante iniciativas de sostenibilidad en los 
últimos cinco años; casi el doble de esa cifra (40 %) esperan generar valor en los próximos cinco años; y 
el 29 % prevén crear nuevos negocios centrados en el medioambiente o la sostenibilidad. 

Para realizar un seguimiento de este valor y demostrar que las cuestiones ESG son importantes para tu 
empresa, debes establecer objetivos y medir tus avances en ese sentido. Esta es la razón por la que la 
planificación y la generación de informes sobre objetivos ESG son cada vez más importantes para las 
organizaciones de todo el mundo.

New-business building in 2022: 
Driving growth in volatile times, McKinsey, noviembre de 2022
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https://www.wsj.com/articles/ceo-social-political-issues-11624307505
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/new-business-building-in-2022-driving-growth-in-volatile-times
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Informar sobre las iniciativas ESG no es tarea fácil: los datos pueden abarcar todo tipo de aspectos, 
desde la brecha salarial de género hasta la huella de carbono de la cadena de suministro. Todas las 
esferas de tu organización generan datos ESG. Las soluciones de cadena de suministro, RR. HH., 
TI, ERP y otros sistemas operativos proporcionan datos clave con distinta precisión y diferentes 
estándares, como se puede ver a continuación. (Figura 1) 

MEDIOAMBIENTE
- Emisiones de carbono
- Operaciones con un alto consumo de agua
- Energía utilizada en las instalaciones
- Sostenibilidad de los productos
- Sensibilidad de los ingresos
- Residuos tóxicos

SOCIAL
- Iniciativas para el bienestar del personal
- Actualización de competencias digitales
- Brecha salarial de género media por hora
- Retención de personal
- Representación racial/étnica y de género
- Riesgos laborales de los proveedores

GOBERNANZA
- Número de mujeres y personas pertenecientes a 

minorías en puestos de dirección
- Supervisión de las cuestiones climáticas por parte de 

la junta directiva
- Compensación de la cúpula ejecutiva

Para planificar e informar con precisión, debes recopilar, convertir, estandarizar y agregar datos con 
el fin de lograr una perspectiva completa y coherente de tus programas ESG. Estas son algunas 
buenas prácticas de planificación y generación de informes ESG: 

Figura 1: Los informes ESG abarcan múltiples ámbitos, como los mencionados a la derecha y muchos otros.

Buenas prácticas para la planificación y la generación 
de informes ESG

Comprender las expectativas de las 
partes interesadas (tanto internas como 
externas) para centrarse en los problemas 
y prioridades adecuados.

Definir objetivos ESG y desarrollar planes 
estratégicos, de colaboración, predictivos 
y estructurados para cumplirlos y 
supervisarlos.

Recopilar datos y métricas de 
todas las esferas de la organización.

Convertir los datos en un marco 
coherente para poder comparar con 
precisión todos los KPI.

Consolidar y agregar los KPI de toda la 
organización.

Analizar los resultados para obtener 
información valiosa sobre las métricas ESG 
y su impacto en el negocio.

Informar de forma interna a los 
administradores y de forma externa a las 
partes interesadas.

Adaptarse a múltiples marcos de 
generación de informes. Por ejemplo, 
la Global Reporting Initiative (GRI) 
está ganando importancia en la Unión 
Europea, pero en otras regiones se están 
desarrollando otros marcos.
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Solo con mirar la lista de buenas prácticas para la recopilación de datos ESG y la generación de 
informes a partir de esos datos, los líderes empresariales se sienten abrumados. La generación de 
informes de cualquier tipo puede resultar compleja, pero el ámbito ESG plantea una serie de retos 
adicionales por las siguientes razones:

¿Cómo se puede garantizar la integridad de los datos? 

¿Cómo puedes asegurarte de que cumples los 
estándares más recientes? 

¿Cómo planificas, supervisas y comunicas tu agenda de 
sostenibilidad para garantizar el cumplimiento de tus 
compromisos futuros?

Evolución constante
En la actualidad, no es obligatorio 
generar informes ESG, pero lo será 
en un futuro cercano.

Complejidad
Abarca una enorme cantidad 
de información que no deja de 
cambiar.

Coste
Las auditorías ESG abarcarán 
grandes cantidades de datos y 
supondrán gastos. Asimismo, se 
debe tener en cuenta el coste de 
generar los informes en sí.

Visión de futuro
Una parte importante del ámbito ESG 
es la visión de futuro. ¿Cómo cumplirá 
tu organización sus compromisos de 
cero emisiones de carbono para el 
2030/2050? ¿Cómo puedes planificar, 
supervisar y gestionar estos objetivos?

Amplitud de alcance
Los datos ESG cubren múltiples áreas 
dentro y fuera de la organización.

¿Por qué es tan difícil generar informes ESG? 
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Para generar correctamente tus informes ESG, también 
es importante hacerte las siguientes preguntas:



Oracle ha incorporado una solución de generación de informes ESG a Oracle Cloud Enterprise 
Performance Management (EPM). Proporciona una plataforma sólida para ofrecer análisis e 
información valiosa que ayudan a los responsables a disfrutar de una visión precisa de sus prácticas 
y planes ESG y a revisar y analizar sus resultados. Oracle Cloud EPM combina paneles de control, 
gráficos, hojas de cálculo y descripciones en una sola solución para poder producir informes 
completos que no solo muestren tus KPI, sino que también ofrezcan comentarios para ayudar a las 
partes interesadas a entender sus objetivos, impedimentos y progresos.

Sin embargo, en materia de ESG, no solo se trata de generar informes. Las completas 
funcionalidades de planificación de Oracle Cloud EPM te ayudan a preparar un futuro sostenible 
para toda tu empresa, desde la remuneración y diversidad del personal hasta las inversiones en 
energías renovables y la reducción de las emisiones de carbono, pasando por las implicaciones 
financieras de cada plan. Puedes comparar escenarios y decidir el mejor curso de acción. A 
continuación, puedes implementar esos planes en toda tu organización, con objetivos y KPI 
pertinentes, para que cada departamento pueda trabajar para lograr sus metas específicas en 
cuanto a ESG. 

Crear un plan de sostenibilidad para toda tu 
organización 

Cumplir múltiples requisitos de generación de 
informes ESG (GRI, SASB, etc.)

Gestionar la presentación de informes de todas las 
partes interesadas en el ámbito ESG

Impulsar la colaboración en toda la organización

Consolidar de forma coherente y automática los 
datos de todas las fuentes, incluidas tus soluciones 
de ERP, RR. HH., cadena de suministro y otros 
sistemas de negocio

Facilitar la rendición de cuentas mediante 
aprobaciones y flujos de proceso seguros 

Cómo te ayuda Oracle
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Oracle EPM te ayuda a

https://www.oracle.com/es/performance-management/
https://www.oracle.com/es/performance-management/
https://www.oracle.com/es/performance-management/planning/


Es una solución completa. 
No se limita solo a generar informes de métricas 
ESG. Abarca todo el proceso, desde la recopilación, 
la traducción y la verificación de datos, hasta 
la auditoría y la aprobación, proporcionando 
información descriptiva sobre tus políticas, planes, 
resultados, riesgos clave e indicadores clave de 
rendimiento (KPI). 

Es una solución conectada. 
Se conecta fácilmente a tus sistemas operativos 
y de ERP, y admite cualquier otra fuente de datos 
necesaria para la generación de informes de 
sostenibilidad. 

Es inteligente. 
El machine learning y los análisis avanzados 
integrados te ayudan a detectar cualquier anomalía 
o problema para mejorar tus resultados ESG. 

Es una solución de eficacia probada y 
de confianza. 
Oracle Cloud EPM ocupa de manera sistemática un 
puesto destacado en los informes de analistas, y es 
la solución reconocida como líder del sector, que 
ayuda a miles de clientes a ejecutar sus procesos de 
generación de informes en la nube. 
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Oracle Cloud EPM cuenta con todas las funcionalidades para 
satisfacer tus necesidades de generación de informes ESG



Comienza ya mismo

Organizaciones de todo el mundo están ansiosas por demostrar su 
compromiso con la sostenibilidad, la sociedad y el gobierno corporativo, y 
fortalecer su credibilidad entre sus partes interesadas. Oracle te ofrece una 
solución completa que te ayuda a planificar, gestionar y elaborar informes 
sobre tus prácticas ESG. Para obtener más información sobre las soluciones 
de Oracle para la generación de informes ESG, visita nuestro sitio web o 
ponte en contacto con nosotros.

Copyright ©2023 Oracle, Java y MySQL son marcas comerciales registradas de Oracle y/o sus filiales. Otros nombres pueden 
ser marcas registradas de sus respectivos propietarios. Este documento se proporciona únicamente para fines informativos y su 
contenido está sujeto a cambios sin previo aviso. Este documento puede contener errores, no está sujeto a ninguna otra garantía 
o condición, ya sea oral o implícita en ninguna ley, incluyendo cualquier garantía o condición implícita de comerciabilidad o 
idoneidad para un uso particular. Renunciamos de forma expresa a cualquier responsabilidad en relación con este documento y 
especificamos que este documento no supone ningún compromiso u obligación contractual directos o indirectos. Este documento 
no puede ser reproducido o transmitido de cualquier forma o por cualquier medio, electrónico o mecánico, para cualquier 
propósito, sin nuestra previa autorización por escrito.

Solicita una demostración en directo

https://www.oracle.com/es/performance-management/esg/
https://www.oracle.com/es/corporate/contact/
https://www.oracle.com/es/applications/demo/

